REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA ,,XYZ.PL”
§ 1. DEFINICJE

1. Konto - konto Ustugobiorcy tworzone w procesie rejestracji za posrednictwem
Serwisu lub Aplikaciji, tworzone na potrzeby realizacji wybranych Ustug
dostepnych w Serwisie lub Aplikacji;

2. Pakiet - zbior materiatow i tresci w formie gazety cyfrowej, do ktérych
Ustugobiorca otrzymuje dostep, ktérego zakres i cena szczegétowo okreslone sg
w Serwisie lub Aplikacji;

3. Partner biznesowy - podmiot wspétpracujacy z Ustugodawca, w tym w zakresie
tresci marketingowych lub reklamowych;

4. Regulamin —niniejszy regulamin, stanowiagcy regulamin w rozumieniu art. 8
Ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng;

5. Serwis - Serwis internetowy pozwalajgcy Ustugobiorcy korzystac z Ustug
obejmujacych przede wszystkim zamieszczane w nim materiaty i tresci
wydawane w formie gazety cyfrowej dziatajacy pod adresem www.xyz.pl;

6. Aplikacja - Aplikacja mobilna pozwalajgca Ustugobiorcy korzystaé z Ustug
obejmujacych przede wszystkim zamieszczane w niej materiaty i tresci
wydawane w formie gazety cyfrowej, dostepna w sklepach z aplikacjami takich
jak: App Store i Google Play.

7. Ustuga — ustuga swiadczona drogg elektronicznag przez Ustugodawce,
zapewniajgca dostep do Serwisu lub Aplikacji i funkcjonalnosci Serwisu lub
Aplikacji;

8. Ustuga bezptatna - Ustuga swiadczona przez Ustugodawce na rzecz
Ustugobiorcy polegajaca na dostepie do tresci i materiatéw udostepnionych w
Serwisie lub Aplikacji w formie gazety cyfrowej, w ramach puli przyznanej przez
Ustugodawce, za ktére niewymagane sg optaty;

9. Ustuga ptatna — Ustuga swiadczona przez Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy
posiadajgcego
Konto polegajgca na dostepie do tresci i materiatéw udostepnionych w Serwisie
lub Aplikacji w formie gazety cyfrowej, za ktére wymagane sg optaty ustalone
przez Ustugodawce w postaci Pakietéw;

10. Ustugobiorca — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra korzysta z Ustug za posrednictwem
Serwisu lub Aplikaciji;
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Ustugobiorca instytucjonalny — osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra korzysta z materiatéw i
tresci wydawanych w formie gazety cyfrowej za posrednictwem Serwisu lub
Aplikacji w ramach Pakietu korporacyjnego;

Ustugodawca - XYZ MEDIA GROUP SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Warszawie przy ul. Wspdlnej 61, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow

prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego Warszawy, Wydziat
Xl

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0001073754,
NIP:

5252983855;

Umowa - Umowa zawierana na odlegtos¢ drogg elektroniczng przez
Ustugodawce z

Ustugobiorcg umozliwiajgca Ustugobiorcy korzystanie z Ustug. Tres¢ Umowy
stanowiag

postanowienia Regulaminu, a takze warunki podane w trakcie procesu zakupu
(przede

wszystkim: rodzaj pakietu, cena, dodatkowe warunki).

Newsletter —- wiadomosc¢ przesytana przez Ustugodawce Ustugobiorcy zgodnie z
Umowa, na adres poczty elektronicznej udostepniony przez Ustugobiorce
poprzez wypetnienie formularza w Serwisie lub przy zaktadaniu Konta za
posrednictwem Serwisu lub Aplikaciji;

USUDE - ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna;

Ustawa o Prawie Autorskim — ustawa z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie
autorskim i
prawach pokrewnych;

PKE - ustawa z dnia 25 lipca 2024 r. Prawo Komunikacja Elektronicznej

RODO - Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych;

§ 2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Podstawowym przedmiotem Ustug swiadczonych przez Ustugodawce jest
udostepnianie w sieci Internet, na podstawie Umowy zawartej z Ustugobiorca
oraz przy uzyciu Konta za posrednictwem Serwisu lub Aplikacji Ustug ptatnych
zawierajgcych tresci cyfrowe i inne materiaty, jak réwniez informowanie za



pomoca Newsletteréw Ustugobiorce o tresciach cyfrowych i innych materiatach
pojawiajgcych sie w Serwisie oraz $wiadczenie innych Ustug, zgodnie z
Regulaminem.

2. Ustugodawca w ramach Serwisu swiadczy:

1. Ustugi bezptatne, w zakres ktérych wchodzi udostepnienie bezptatnych
tresci i materiatow w formie gazety cyfrowe;j;

2. Ustugi bezptatne na rzecz Ustugobiorcow posiadajgcych Konto w Serwisie
w zakres, ktorych wchodzi:

i. udostepnienie bezptatnych tresci i materiatéw w formie gazety
cyfrowej w ramach puli przyznanej przez Ustugodawce;

ii. przesytanie Newslettera Ogdlnego, Newslettera Tematycznego,
Newslettera Autorskiego na warunkach okreslonych szczegétowo
w § 6. Regulaminu;

iii. dostep do niektérych webinaréw i podcastéw;

iv.  oraz niewymienione powyzej Ustugi, okreslone szczegdétowo w
Koncie;

3. Ustugi ptatne, na rzecz Ustugobiorcdéw posiadajgcych Konto w Serwisie w zakres
ktérych wchodzi:

1. udostepnienie tresci i materiatéw w formie gazety cyfrowej w ramach
Pakietu (subskrypcja);

2. przesytanie Newslettera Ptatnego, na warunkach okreslonych
szczegbtowo w 8 6. Regulaminu;

3. dostep do webinaréw i podcastéw;
4. dostep do konferencji, szkolen oraz innych wydarzen;

5. niewymienione powyzej Ustugi, okreslone szczegdétowo w Koncie, Serwisie
lub Aplikacji

4. W Serwisie moga by¢ udostepniane przez Ustugodawce tresci marketingowe
zaréwno Ustugodawcy jak i innych podmiotéw, w tym Partneréw biznesowych, w
formach dozwolonych przez przepisy prawa.

5. Ustugodawca doktada wszelkiej starannosci w celu zapewnienia wysokiej jakosci
funkcjonowania Serwisu, jednak nie gwarantuje niezaktéconego i
nieprzerwanego funkcjonowania i dostepu do Ustug w zakresie w jakim
uzaleznione jest to od sieci Internet, z ktérej korzysta Ustugobiorca lub od nie



spetnienia przez Ustugobiorce warunkdéw technicznych opisanych w

Regulaminie.

6. Ustugodawca okresla nastepujgce warunki techniczne w celu korzystania z
Serwisu:

1.

komputer z dostepem do Internetu lub urzagdzenie pozwalajace na dostep
do przegladarki internetowe;j

przegladarka internetowa, w wersji co najmniej lub nowsza Safari 16.0,
Firefox 140.0, Opera118.0, Chrome 140.0.

7. Ustugodawca okresla nastepujgce warunki techniczne w celu korzystania z
Aplikacji:

1.

Urzadzenie mobilne (np. smartfon, tablet) z systemem operacyjnym w
wersji Android 7.0 lub 10S 13.0 z dostepem do Internetu oraz

zainstalowanag Aplikacja, zazwyczaj pobrang ze sklepu z aplikacjami
takiego jak: App Store i Google Play, w wersji aktualnie pozwalajgce;j
korzystac z niej.

§ 3. WARUNKI ZAWIERANIA | ROZWIAZYWANIA UMOWY

1. Umowa zostaje zawarta:

1.

w przypadku Ustug bezptatnych w momencie skorzystania przez
Ustugobiorce z dostepu do Serwisu w ramach przegladarki internetowej
albo w momencie otwarcia i uzywania Aplikacji poprzez korzystanie z
wbudowanych funkcji do realizacji konkretnych zadan;

w przypadku Ustug dla Ustugobiorcow zaktadajgcych Konto za
posrednictwem Serwisu lub Aplikacji i w zakresie Ustug ptatnych w
momencie rejestracji przez Ustugobiorce Konta wraz z akceptacjag
Regulaminu; Posiadanie przez Ustugobiorce Konta umozliwia ztozenie
zamoéwienia na Ustuge ptatng na zasadach okreslonych w § 4
Regulaminu.

2. Warunkiem korzystania z Ustug przez Ustugobiorce jest zapoznanie sie z

niniejszym Regulaminem oraz jego akceptacja bez zmian i zastrzezen.

3. Pakiety w ramach Ustugi ptatnej mozna zakupi¢ na czas oznaczony, co pozwala

na dostep do Ustugi na czas z gory okreslony po dokonaniu jednorazowej

ptatnosci lub nieoznaczony, co pozwala na dostep do Ustugi przez nieprzerwany
okres pod warunkiem dokonywania ptatnosci cyklicznych. Informacja o rodzaju
Pakietu udostepniana jest kazdorazowo przy sktadaniu zamdéwienia na Ustuge.



4. Do rozwigzania Umowy w ramach Ustug bezptatnych dla Ustugobiorcow

nieposiadajgcych Konta dochodzi w momencie zaprzestania korzystania przez
Ustugobiorce z Serwisu lub Aplikaciji.

Do rozwigzania Umowy dla Ustugobiorcow posiadajacych Konto dochodzi w
momencie usuniecia Konta na zasadach okreslonych w 8 5 ust. 7 Regulaminu.

Do zaprzestania korzystania z Ustug ptatnych:

1. dochodzi po uptywie okresu na jaki Ustuga ptatna zostata zakupiona - w
przypadku zakupu jej na czas oznaczony;

2. zkoncem okresu rozliczeniowego, za ktéry dokonana zostata ostatnia
ptatnosé, jezeli w trakcie trwania tego okresu ztozone zostato przez
Ustugobiorce oswiadczenia o wypowiedzeniu Ustugi ptatnej—w przypadku
zakupu jej na czas nieoznaczony.

Ustugodawca moze wypowiedzie¢ Ustuge ptatng zawartg na czas nieoznaczony,
za miesiecznym wypowiedzeniem, liczonym z koncem miesigca, w ktérym
Ustugodaweca ztozyt wypowiedzenie, w przypadku wystapienia waznych przyczyn,
do ktérych zaliczajg sie:

1. planowane zaprzestanie swiadczenia Ustugi;

2. zmiany w przepisach prawa majgce wptyw na funkcjonowanie lub
wykonywanie Ustugi, ktére uniemozliwiajg lub istotnie utrudniajg
funkcjonowanie lub wykonywanie Ustugi na dotychczasowych zasadach;

3. realizacje obowigzkdéw wynikajgcych z prawomocnego orzeczenia sadu
lub prawomocnej decyzji administracyjnej;

4. brak uzyskania przez Ustugodawce licencji na korzystanie z tresci
koniecznych do zapewnienia wykonywania Ustugi;

5. brak mozliwosci pobrania ptatnosci za kolejny Okres Rozliczeniowy z
przyczyn lezacych po stronie Ustugobiorcy.

§ 4. PAKIETY | METODY PLATNOSCI

1.

Ustugobiorca ma mozliwosc¢ korzystania z ustug ptatnych po ztozeniu zamodwienia
na okreslony Pakiet. Rodzaje Pakietéw oraz aktualne ceny szczegotowo okreslone
sg w Serwisie. Cena stanowi kwote brutto i zawiera podatek VAT. Wigzaca jest
cena podana w chwili ztozenia zamdwienia przez Ustugobiorce

2. Zamowienie sktadane jest:

1. zaposrednictwem strony lub Aplikacji z ofertg Pakietow, wraz z
jednoczesna rejestracja Konta w Serwisie, na zasadach okreslonych w § 3



ust. 1 pkt. 2) Regulaminu lub wraz z jednoczesnym zalogowaniem sie do
Konta za posrednictwem Serwisu lub Aplikacji;

2. poprzez Konto za posrednictwem Serwisu lub Aplikacji;

3. zaposrednictwem adresu e-mail: kontakt@xyz.pl, w szczegdélnosci w
przypadku zamowienia prenumeraty korporacyjnej. Ustugi, ktérych
zamowienie nastgpi za posrednictwem adresu e-
mail: kontakt@xyz.pl Swiadczone bedg na podstawie odrebnej umowy.

3. Ustugodawca poinformuje Ustugobiorce o zatozeniu Konta w Serwisie lub
aktywacji Pakietu na podany przez Ustugobiorce adres e-mail.

4. Sktadajgc zamoéwienie na ustuge ptatng Ustugobiorca zobowigzany jest do
wyboru rodzaju Pakietu, metody ptatnosci oraz podania danych, w tym danych
osobowych pozwalajgcych na wystawienie faktury. Faktura przesytana jest na
podany przez Ustugobiorce adres e-mail, podany w zwigzku z rejestracjg Konta w
Serwisie lub uzyty do zakupu Pakietu.

5. Ustugi ptatne, w zakresie okreslonym w § 2 ust. 3 Regulaminu swiadczone sgw
ramach nastepujgcych pakietéw:

1. miesiecznego - przeznaczonego dla jednego zarejestrowanego
Ustugobiorcy,
pozwalajacego na dostep do ustug ptatnych przez 30 dni kalendarzowych
od daty
aktywacji pakietu;

2. rocznego — przeznaczonego dla jednego zarejestrowanego Ustugobiorcy,
pozwalajagcego na dostep do ustug ptatnych przez rok kalendarzowy od
daty
aktywacji pakietu;

3. rocznego duo - przeznaczonego dla maksymalnie dwojga
zarejestrowanych
Ustugobiorcéw pozwalajgcego na dostep do ustug ptatnych dwojgu
zarejestrowanym
Uzytkownikom przez rok kalendarzowy od daty aktywacji pakietu;

4. akademickiego — przeznaczonego dla jednego zarejestrowanego
Ustugobiorcy, ktory spetnit wymagania okreslone w odrebnym
Regulaminie i go zaakceptowat.

5. korporacyjnego — przeznaczonego dla Ustugobiorcéw instytucjonalnych,
pozwalajacego, na podstawie odrebnie zawartej miedzy Stronami Umowy,
na dostep
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6.

10.

11.

12.

do materiatéw i tresci wydawanych w formie gazety cyfrowej w Serwisie
wskazanym

przez przedstawicieli Ustugobiorcy instytucjonalnego Ustugobiorcom
posiadajgcym

Konto w Serwisie.

Aktualne ceny pakietow znajdujg sie w Serwisie na podstronie internetowej:
xyz.pl/oferta lub w Aplikacji. Ustugodawca moze prowadzi¢ akcje promocyjne, w
zwigzku z ktérymi ceny pakietdéw moga by¢ okresowo nizsze od standardowych.

W ramach Serwisu istnieje rowniez mozliwos¢ podarowania pakietu osobie
trzeciej, ktéra posiada Konto w Serwisie lub zarejestruje Konto w Serwisie, po
otrzymaniu linku aktywacyjnego.

Dostep do Ustug w ramach pakietu akademickiego, po spetnieniu warunkéw
uprawniajacych do uzyskania pakietu opisanych w ust. 5 d. powyzej, jest
bezptatny. Do dwdch razy w roku kalendarzowym za posrednictwem Konta,
Ustugodawca jest uprawniony do weryfikacji uprawnien Ustugobiorcy
uprawniajacych Ustugobiorce do korzystania z Ustug w ramach pakietu
akademickiego. Brak potwierdzenia przez Ustugobiorce odpowiednich uprawnien
powoduje dezaktywacje pakietu akademickiego.

W ramach pakietu korporacyjnego, na podstawie odrebnie zawartej miedzy
Ustugodawcg a Ustugobiorcg instytucjonalnym Umowy, przedstawiciele
Ustugobiorcy instytucjonalnego, za pomoca funkcjonalnosci materiatow i tresci
wydawanych w formie gazety cyfrowej w Serwisie, zarzagdzajg dostepem do
Serwisu Ustugobiorcéw posiadajgcych Konto w Serwisie.

Optaty wnoszone sg przelewem bankowym, poprzez ptatnos¢ on-line, kartg lub w
inny sposodb dopuszczony przez Ustugodawce wskazany w Serwisie lub Aplikacji.
Optaty pobierane sg cyklicznie oraz automatycznie (autoodnawialna ptatnosgé)
stosownie do regulamindw i zasad udostepnianych przez tego dostawce ustug
ptatniczych. Zasady jej realizacji (w tym takze jej automatycznego odnawiania i
wytgczenia takiego odnawiania) okresla dostawca ustugi ptatnicze;j.

Ustugodawca zastrzega prawo do wprowadzania nowych Pakietéw oraz
modyfikacji ich zakresu, z zastrzezeniem zachowania dotychczasowych
warunkoéw na okres zawartej Umowy, dla Ustugobiorcéw dokonujgcych zakupu
przed modyfikacja.

Ustugodawca dopuszcza mozliwos¢ dokonania przez Ustugobiorce zmiany
wybranego Pakietu, w czasie, kiedy Pakiet jest aktywny, jedynie poprzez wybér
Pakietu o wyzszej cenie. Jezeli zmiana zostanie dokonana w trakcie okresu
rozliczeniowego, optata za korzystanie z Pakietu o wyzszej cenie zostanie
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naliczona od dnia jego aktywacji. Modyfikacja Pakietu mozliwa jest w ramach
funkcjonalnosci Konta lub poprzez kontakt pod adresem kontakt@xyz.pl

13. Warunki rozwigzania Umowy, rowniez w zakresie zaprzestania korzystania z ustug

ptatnych, okresla § 3. Regulaminu.

14. Ustugodawca dopuszcza mozliwos¢ zawarcia Umowy i zakupu wybranego

pakietu za posrednictwem zewnetrznych Serwiséw lub Aplikacji. Zasady
okreslajgce warunki zawarcia Umowy w taki sposdb okreslone beda w odrebnym
Regulaminie, ktorego akceptacja jest niezbedna, jezeli Ustugobiorca wybiera ten
model zawarcia Umowy.

§ 5. REJESTRACJA | AKTYWACJA ORAZ USUNIECIE KONTA

1.

2.

Konto umozliwia dostep do poszczegdlnych Ustug udostepnionych w Serwisie.

Jeden Ustugobiorca moze posiadac tylko jedno Konto. Ustugobiorca moze
korzysta¢ z Konta maksymalnie na 3 urzadzeniach.

Z Konta korzysta¢ moze jedynie Ustugobiorca. Ustugobiorcg jest osoba
petnoletnia, posiadajgca petng zdolno$é do czynnosci prawnych.

Ustugobiorca zobowigzany jest do utrzymania w Scistej tajemnicy hasta i loginu
koniecznego do zalogowania sie na Konto i nieudostepniania komukolwiek hasta
i loginu do Konta. Ustugobiorca zobowigzany jest do zapewnienia mozliwie
najwyzszego poziomu zabezpieczenia hasta przed jego odtworzeniem przez inne
osoby lub programy komputerowe.

Ustugobiorca wskazujgc nazwe nie moze podszywac sie pod inne osoby,
dokonac¢ wyboru nazwy o charakterze bezprawnym, naruszajgcej prawa 0sob
trzecich, niezgodnej z dobrymi obyczajami, stanowigcej wyrazenie powszechnie
uznawane za obrazliwe.

Ustugodawca moze pozbawi¢ Ustugobiorce dostepu do Konta lub usungé¢ Konto
w przypadku naruszenia postanowien Regulaminu lub przepiséw prawa,
w szczegolnosci gdy:

1. Ustugobiorca wykorzystuje Konto z naruszeniem obowiagzujacego prawa
oraz postanowien niniejszego Regulaminu, w szczegélnosci § 8.;

2. nazwa Konta narusza prawo, prawem chronione dobra oséb trzecich, jest
niezgodna z dobrymi obyczajami, w tym jest wyrazeniem powszechnie
uznanym za obrazliwe lub nazwa Konta sugeruje, ze jest to Konto
wykorzystywane przez Ustugodawce, co moze wprowadzac innych
Ustugobiorcow w btad;
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3. Ustugobiorca, ktoéry nie posiada aktywnego Pakietu, ani innych Ustug
ptatnych moze w kazdej chwili, bez podania przyczyny, usungé swoje
Konto poprzez ztozenie wniosku na adres e-mail: kontakt@xyz.pl.

7. Ustugobiorca, ktory posiada aktywny Pakiet lub inng Ustuge ptatng, moze usungé

Konto po ztozeniu wniosku na adres e-mail: kontakt@xyz.pli uzyskaniu
akceptacji Ustugodawcy. Usuniecie Konta nastgpi po dezaktywacji Ustug.
Ztozenie wniosku o usuniecie Konta nie powoduje zaniechania pobierania Optat,

Ustugobiorce nadal obowigzujg warunki zaprzestania korzystania z Ustug
ptatnych, ktore okreslone w § 3. Regulaminu.

§ 6. NEWSLETTER

1.

Newslettery sg Ustugami swiadczonych na podstawie Umowy przez
Ustugodawce na rzecz posiadajgcego Konto w Serwisie Ustugobiorcy lub
Ustugobiorcy, ktory zakupit odpowiedni Pakiet w ramach Ustugi ptatnej na
zasadach opisanych w Regulaminie.

Ustugodawca dopuszcza mozliwos¢ skorzystania z Ustugi Newslettera dla
Ustugobiorcéw nieposiadajgcych Konta. O takiej mozliwos$ci oraz jej warunkach
Ustugodawca bedzie informowat w Serwisie lub Aplikaciji.

Newslettery wysytane sg Ustugobiorcy na udostepniony w Serwisie lub Aplikaciji
w tym celu adres poczty elektronicznej, w szczegélnosci podawany przy
rejestracji Konta i umozliwiajg Ustugobiorcom otrzymywanie informacji o
tresciach pojawiajgcych sie w Serwisie. Newslettery, z wytgczeniem Newslettera
Ogélnego moga takze zawierac tresci reklamowe, promocyjne i handlowe np.
promocje konkursow i innych wydarzen, ustug i produktéw Ustugodawcy lub
Partneréw biznesowych.

Newslettery mogg zawierac tresci dostepne w jezyku polskim, angielskim, a takze
innych jezykach obcych. O takiej mozliwosci Ustugodawca bedzie informowat
Ustugobiorcéw w Serwisie lub Aplikacji.

W ramach swiadczonej Ustugi Ustugodawca na zasadach okreslonych w
Regulaminie moze wysytac Ustugobiorcy roznego rodzaju Newslettery, aw
szczegolnosci nastepujgce rodzaje Newsletterow: Ogolny, Tematyczny, Autorski
lub Ptatny. Ustugodawca dopuszcza mozliwosé wysytania takze innych rodzajéw
Newsletterdéw, nie zdefiniowanych w Regulaminie. Kazdorazowa wysytka danego
Newslettera bedzie mozliwa po uprzednim zapisaniu sie na dany Newsletter
przez Ustugobiorce. O takiej mozliwosci Ustugodawca bedzie informowat
Ustugobiorcéw w Serwisie lub Aplikacji.

Newsletter Ogdlny pozwala Ustugodawcy na cykliczne otrzymywanie informacji
dotyczacych Ustugi, wytacznie w zakresie tresci informacyjnych o nowych
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10.

11.

wydarzeniach, artykutach, rekomendacjach, itp. Za posrednictwem Newslettera
Ogdlnego nie bedg przesytane Ustugobiorcy informacje mogace stanowié
informacje handlowe w rozumieniu art. 2 pkt. 2) USUDE.

Ustugodawca od momentu rejestracji przez Ustugobiorce Konta w Serwisie
zobowiagzuje sie cyklicznie przesyta¢ Ustugobiorcy Newsletter Ogolny.

Newsletter Tematyczny, Newsletter Autorski lub Newsletter Ptatny lub inny
Newsletter nie zdefiniowany w Regulaminie, a udostepniony w Serwisie lub
Aplikaciji przesytany bedzie Ustugobiorcy na jego wyrazne zgdanie ztozone za
posrednictwem Konta lub formularza w Serwisie. W przypadku, gdyby w zwigzku
z wysytka ktéregokolwiek Newslettera dochodzito do wysytania Ustugobiorcy
tre$ci zawierajacych informacje handlowe w rozumieniu art. 2 pkt. 2) USUDE, to
wysytanie informacji handlowych odbywa¢ sie bedzie w oparciu o art. 398 ust. 2
PKE.

Newsletter Ogolny, Newsletter Tematyczny, Newsletter Autorski, oraz Newsletter
Ptatny, a takze inny Newsletter nie zdefiniowany w Regulaminie, a udostepniony
w Serwisie lub Aplikacji moze by¢ réznicowany pod wzgledem tresci dla
poszczegdlnych Ustugobiorcow.

Ustugobiorca ma prawo do zrezygnowania z Ustugi Newslettera Ogolnego,
Newslettera Tematycznego lub Newslettera Autorskiego w kazdym czasie. O
wyrazeniu woli zaprzestania korzystania z Ustugi, Ustugobiorca informuje poprzez
klikniecie w link dezaktywacyjny w wiadomosci z otrzymanym Newsletterem
Ogélnym, Newsletterem Tematycznym lub Newsletterem Autorskim albo za
posrednictwem ustawien Konta w Serwisie. Usuniecie z listy subskrybentow
zostanie zrealizowane przez Ustugodawce niezwtocznie.

Rezygnacja z Newslettera Ptatnego w ramach ptatnego dostepu mozliwa jest
zgodnie z zasadami opisanymi w § 3. Regulaminu, w zaleznosci od formy
zakupionej Ustugi.

§7. WSPOPRACA Z PARTNERAMI BIZNESOWYMI

1.

W ramach realizacji ustug swiadczonych w Serwisie przez Ustugodawce, w czesci
swiadczonych ustug Ustugodawca wspotpracuje z Partnerami Biznesowymi.

Kazdorazowa wspotpraca z Partnerem Biznesowych w zakresie reklamowym,
marketingowym lub innym podobnym charakterze jest w Serwisie odpowiednio
oznaczana.

Ustugodawca przewiduje wspotprace z Partnerami biznesowymi, ktére bedag
odpowiednio oznaczane, a w szczegolnosci jako:

1. Artykut sponsorowany;



2. Wspotpraca z partnerem,;

3. Partner serii artykutéw;

4. Partner Podcastu redakcyjnego;
5. Partner Debaty

6. Partner Newslettera

4. Materiaty oznaczane jako ,,Artykut sponsorowany” oznaczaja, ze sg to materiaty
przygotowane przez Partnera Biznesowego i umieszczone przez Ustugodawce w
Serwisie, bez wptywu zespotu redakcyjnego Ustugodawcy na jego tres¢.

5. Materiaty oznaczone jako ,,Wspodtpraca z Partnerem?”, oznaczajg, ze tematyka oraz
zakres materiatu jest uzgadniana z Partnerem Biznesowym, jednakze materiat
jest przygotowany przez zespdt redakeyjny Ustugodawcy.

6. Materiaty oznaczane jako ,,Partner serii artykutow” moga mie¢ charakter
partnerstwa serii artykutéw tworzonych przez zesp6t redakeyjny Ustugodawcy, w
ktérym Partner Biznesowy zyskuje swiadczenia reklamowe lub prawo do
komentarza albo partnerstwa serii artykutow tworzonych przez zespot redakeyjny
Ustugodawcy, jednakze tematyka oraz zakres materiatu jest uzgadniana z
Partnerem Biznesowym (ten model réwniez obejmuje swiadczenia reklamowe
lub prawo do komentarza).

7. Materiaty oznaczone ,,Partner Podcastu redakcyjnego”, zawierajg materiaty
stworzone przez zespot redakeyjny Ustugodawcy, w ktéorym Partner Biznesowy
zyskuje swiadczenia reklamowe.

8. Materiaty oznaczone ,,Partner Debaty”, zawierajg materiaty stworzone przez
zespot redakeyjny Ustugodawcy, w ktérym tematyka oraz zakres materiatu jest
uzgadniana z Partnerem Biznesowym.

9. Materiaty oznaczone ,,Partner Newslettera”, zawierajg materiaty stworzone przez
zespot redakeyjny Ustugodawcy, w ktérym Partner Biznesowy zyskuje
Swiadczenia, a w szczegdélnosci Swiadczenia reklamowe.

10. Ustugodawca przewiduje mozliwos¢ wspoétpracy z Partnerem Biznesowym, takze
w innych formatach, jednakze kazdorazowo taka wspoétpraca bedzie odpowiednio
oznaczana.

§8. PRAWA | OBOWIAZKI STRON

1. Ustugodawca zobowigzuje sie do wykonywania Ustug z nalezytg starannoscia,
dotozy nalezytych staran do zapewnienia ich prawidtowego funkcjonowania.



2. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do wyboru i zmiany rodzaju, form, czasu
oraz sposobu udzielania dostepu do Serwisu lub Aplikacji, o czym poinformuje
Ustugobiorcow.

3. Ustugodawca zastrzega prawo do okresowych przerw technicznych niezbednych
do modernizacji, modyfikacji, utrzymania systemu teleinformatycznego, jak tez
przerw wynikajacych z dziatania niezaleznych od Ustugodawcy osob trzecich lub
sity wyzszej.

4. Ustugodawecy przystuguje prawo do uniemozliwienia Ustugobiorcy dostepu do
Ustugi lub Serwisu, po uptywie terminu wyznaczonego przez Ustugobiorce na
zaprzestanie naruszen, w skierowanym do Ustugobiorcy wezwania do
zaprzestania naruszen, wskazujgcego przyczyne jego wystosowania, w
przypadku, gdy Ustugobiorca:

1. wykorzystuje Ustugi, w tym tresci w nich zamieszczone, sprzecznie z
przepisami powszechnie obowigzujacego prawa lub przepisami
Regulaminu;

2. swiadomie i celowo uniemozliwia innym Ustugobiorcom korzystanie z
Ustugi lub zaktdca ich prawidtowe funkcjonowanie;

3. narusza Regulamin;
4. podatbtedne lub niepetne dane i informacje.

5. Ustugobiorca zobowigzuje sie korzystac z Serwisu lub Aplikacji w sposéb zgodny
z prawem, zasadami wspotzycia spotecznego oraz dobrymi obyczajami, majac na
uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw wtasnosci intelektualnej oséb
trzecich. Zakazane jest wykorzystywanie przez Ustugobiorce Ustug w sposdb
naruszajacy uzasadnione interesy Ustugodawcy lub w celu popetniania
przestepstw terrorystycznych.

6. Ustugobiorca zobowiagzuje sie do wprowadzania danych zgodnych ze stanem
faktycznym i prawnym.

7. Ustugobiorca zobowigzuje sie do nieprzekazywania za pomocg Serwisu lub
Aplikacji zadnych bezprawnych tresci.

8. Ustugobiorcy przystuguje prawo do korzystania z Serwisu lub Aplikacji i Ustug
wytacznie na wtasny uzytek. Nie jest dopuszczalne wykorzystywanie materiatéw,
tresci, Serwisu, Aplikacji i Ustug w celu prowadzenia przez Ustugobiorce
dziatalnosci, ktora naruszataby interes Ustugodawcy.

§ 9. WLASNOSC INTELEKTUALNA



. Wszelkie tresci i materiaty zamieszczone w Serwisie lub Aplikacji, udostepniane
Ustugobiorcy, stanowig przedmiot autorskich praw majatkowych lub licencji
przystugujacych Ustugodawcy i sg chronione przez prawo, w szczegélnosci na
podstawie Ustawy o Prawach Autorskich oraz ustawy z dnia 16 kwietnia 1993
roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

. Oznaczenia zamieszczone w Serwisie lub Aplikacji podlegajag ochronie na
podstawie ustawy z dnia 30 czerwca 2000 r. - Prawo wtasnosci przemystowej (t.j.
Dz.U. z2020r. poz. 286 z p6zniejszymi zmianami).

Korzystanie z tresci i materiatdw zamieszczonych w Serwisie lub Aplikacii,
udostepnionych Ustugobiorcy nie oznacza nabycia przez Ustugobiorce
jakichkolwiek praw do nich. Ustugobiorca moze korzysta¢ z ww. tresci i
materiatow wytgcznie w ramach dozwolonego uzytku, okreslonego przez przepisy
Ustawy o Prawie Autorskim oraz ustawy o ochronie baz danych, przy czym takie
korzystanie nie moze narusza¢ normalnego korzystania z Serwisu lub Aplikacji
przez innych Ustugobiorcow lub godzi¢ w stuszne interesy Ustugodawcy oraz
podmiotéw, ktdre tresci i materiaty te przekazaty.

. Zabronione jest w szczegélnosci:

1. dokonywanie, w szczegdlnosci w celach komercyjnych kopiowania,
modyfikowania lub transmitowania elektronicznie lub w innym sposdéb
tresci, materiatéw lub ich fragmentow;

2. rozpowszechnianie (w tym rozpowszechnianie w celach informacyjnych w
prasie, radiu, telewizji oraz w taki sposdb, aby kazdy miat dostep do tresci i
materiatdw w wybranym przez siebie miejscu i czasie) udostepnianych w
Serwisie lub Aplikacji, takze artykutdw, reportazy, wywiadow i innych
materiatdow prasowych;

3. pobieranie tresci i materiatdw, a nastepnie wtdrne ich wykorzystywanie w
catosci lub we fragmentach.

Dozwolone jest zamieszczanie przez Ustugobiorcow przekierowan i linkéw do
artykutéw zamieszczonych w Serwisie lub Aplikaciji, z przywotaniem nie wiecej niz
tytutu i pierwszego akapitu artykutu, wytagcznie po spetnieniu warunku, ze w
ramach lub bezposrednio obok takiego przekierowania zostanie zamieszczona
informacja o tresci ,Zrédto: XYZ.PL”.

Ustugodawca dopuszcza mozliwos¢ udzielenia uprawnien licencyjnych do
publikaciji ptatnych tresci po zawarciu umowy licencyjnej, na warunkach
ustalonych indywidualnie. W celu zawarcia umowy nalezy kontaktowac sie z
Ustugodawcag pod adresem e-mail: kontakt@xyz.pl
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Jakiekolwiek inne niz okreslone w ust. 3, 5i 6 powyzej korzystanie z Tresci
udostepnianych w Serwisie bez uprzedniej wyraznej zgody Ustugodawcy
udzielonej na pismie lub w ramach wiadomosci elektronicznej wystanej do
Ustugobiorcy jest zabronione, a naruszenie praw Ustugodawcy bedzie skutkowac
odpowiedzialnosciag przewidziang przez przepisy prawa.

Zamieszczone w Serwisie lub Aplikacji tresci i materiaty sygnowane skrotem
»PAP” stanowig element Serwisu PAP bedacego bazg danych, ktérego
producentem i wydawca jest Polska Agencja Prasowa S.A. z siedzibaw
Warszawie, chronionego przepisami Ustawy r. o Prawie Autorskim i prawach
pokrewnych oraz ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o ochronie baz danych. PowyzZzsze
materiaty wykorzystywane sg przez Ustugodawce na podstawie stosownej
umowy licencyjne;j. Jakiekolwiek ich wykorzystywanie przez Ustugobiorcéw, poza
przewidzianymi przez przepisy prawa i Regulaminu wyjatkami, w szczegolnosci
dozwolonym uzytkiem osobistym, jest zabronione. Ustugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za tresci nadestane przez Polskg Agencje Prasowg S.A. i
sygnowane skrétem ,,PAP”.

§ 10. DANE OSOBOWE | COOKIES

1.

3.

ane osobowe przetwarzane sa zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 7 kwietnia 2016 roku w sprawie
ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z
Serwisu i zakupem subskrypcji jest XYZ Media Group spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie (00-687) przy ul. Wspdlnej 61.
Szczegoty dotyczgce ochrony danych osobowych zawarto w Polityce Prywatnosci
pod adresem https://xyz.pl/polityka-prywatnosci/, a w zakresie plikéw cookies w
Polityce Cookies pod adresem https://xyz.pl/polityka-cookies/

W zwigzku z oferowaniem w Serwisie lub Aplikacji ustug i funkcjonalnosci
polegajacych na mozliwosci udostepniania Ustugobiorcom wyselekcjonowanych
dla nich tresci, aby wtasciwie przygotowac rodzaj i typ dostarczanych materiatow
i komunikacji, niezbedne jest korzystanie z mechanizmdéw zwyktego profilowania,
dziatajgcego w sposéb automatyczny, w oparciu, miedzy innymi, o: przetwarzane
dane osobowe Ustugobiorcy oraz preferencje przez niego wskazane (aby
dopasowac tematyke i rodzaj materiatéw), analize sposobu korzystania z Serwisu
przez Ustugobiorce oraz informacje na temat wykorzystywanych przez niego
urzadzen i przegladarek WWW (aby zoptymalizowac dostep do prezentowanych
tresci), lokalizacje (aby méc dostarczac tresci o charakterze lokalnym), innego
rodzaju dziatania majace na celu wtasciwe dostosowywanie dostarczanych
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Ustugobiorcy tresci. W zwigzku ze stosowaniem w Serwisie automatycznych
mechanizmow profilowania dokonywana jest analiza wielu parametréow
dotyczgcych Ustugobiorcy, ktdrej celem jest dostarczanie Serwisu w
odpowiedniej jakosci i zgodnie z oczekiwaniami Ustugobiorcy.

§11. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1.

Ustugobiorca bedacy konsumentem lub ktéremu odrebne przepisy przyznaja
uprawnienia przystugujace konsumentowi ma prawo odstgpi¢ od umowy
zawartej z Ustugodawca bez podania przyczyny. Termin na odstgpienie wynosi 14
dni od dnia zawarcia umowy. Odstgpienie nie wigze sie obowigzkiem ponoszenia
przez Ustugobiorce jakichkolwiek kosztow. Odstgpienie od umowy ma ten
skutek, ze umowe uwaza sie za niezawarta.

Prawo do odstgpienia od umowy realizowane jest poprzez przestanie pisemnego
oswiadczenie o odstgpieniu na adres Ustugodawcy z dopiskiem ,,Odstgpienie od
umowy” lub drogg na adres e-mail kontakt@xyz.pl oSwiadczenie winno
wskazywadé na wole odstgpienia od umowy, zawieraé date, dane identyfikujgce
Ustugobiorce, adres e-mail podany podczas rejestracji w ramach rejestraciji
Konta oraz podpis w przypadku oswiadczenia sktadanego na pismie.
Oswiadczenie mozna ztozy¢ takze na formularzu, ktérego wzor stanowi zatgcznik
nr 2 do ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsument. Stanowigcy
zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

Dla zachowania terminu informacja o odstgpieniu od umowy winna by¢ nadana
przed uptywem terminu wskazanego w ust. 1 powyzej. Po jej otrzymaniu
Ustugodawca niezwtocznie przesle potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy pocztg elektronicznag na adres e-mail wskazany podczas
rejestracji Ustugobiorcy.

Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt. 13 ustawy z dnia 30 maja 2014 o prawach
konsumenta Ustugobiorca (konsument) traci prawo do odstgpienia od umowy w
odniesieniu do umowy o dostarczanie tresci cyfrowych niedostarczanych na
nosniku materialnym, za ktére konsument jest zobowigzany do zaptaty ceny,
jezeli Ustugodaweca (przedsiebiorca) rozpoczat Swiadczenie ustug za wyrazng i
uprzedniag zgoda konsumenta przed uptywem 14 dni od zawarcia umowy, po
uprzednim poinformowaniu przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu
Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstgpienia od umowy, i przyjat to
do wiadomosci, a przedsiebiorca przekazat konsumentowi potwierdzenie.

W przypadku odstgpienie od umowy, nieobjetego dyspozycja ust. 4 powyze;j,
Ustugobiorca, bedgcy konsumentem otrzyma odpowiedni zwrot naleznosci z
tytutu zawartej umowy lub proporcjonalnej czesci tej naleznosci, w przypadku
korzystania z Ustugi podlegajacej optacie na warunkach okreslonych w art. 35
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ustawy z dnia 30 maja 2014 o prawach konsumenta, niezwtocznie, a w kazdym
przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym Ustugodawca zostat
poinformowany o odstgpieniu od umowy.

§12. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1.

Ustugobiorca ma prawo do ztozenia reklamacji w zakresie Ustug swiadczonych
przez Ustugodawce za posrednictwem Serwisu lub Aplikaciji.

Reklamacje Ustugobiorca powinien ztozy¢ w ciggu 14 dni od dnia, zdarzenia
stanowiagcego podstawe reklamacji, nha adres e-mail: kontakt@xyz.pl, lub
listownie na adres siedziby Ustugodawcy.

W opisie reklamacji Ustugobiorca powinien podac jak najwiecej informacji

i okolicznosci zaistniatego zdarzenia, jak tez wskaza¢ dane identyfikujgce
Ustugobiorce w tym dane kontaktowe i inne dane niezbedne do rozpatrzenia
reklamaciji, w przypadku posiadania Konta — nazwe Konta.

Ustugodaweca rozpatrzy reklamacje Ustugobiorcy niezwtocznie, jednak nie pézniej
niz w terminie 14 dni od dnia doreczenia reklamacji. Odpowiedz Ustugodawcy w
sprawie reklamacji jest wysytana na podany przez Ustugobiorce adres lub adres
e-mail.

Ustugobiorca bedgcy Konsumentem ma mozliwosé skorzystania z
pozasgdowego sposobu rozstrzygania sporéw przed wtasciwym sadem
polubownym.

§ 13. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia zamieszczenia go w Serwisie
Ustugodawcy.

Regulamin jest dostepny w jezyku polskim oraz w innych wersjach jezykowych,
przygotowanych wytgcznie w celach informacyjnych. W przypadku jakichkolwiek
rozbieznosci lub watpliwosci interpretacyjnych pomiedzy wersjg polskag a
ttumaczeniem na inny jezyk, pierwszenstwo ma wersja polska.

Regulamin jest udostepniany nieodptatnie za posrednictwem Serwisu i Aplikaciji.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy: Kodeksu cywilnego oraz inne wtasciwe przepisy prawa polskiego.

Ewentualne spory dotyczace Serwisu, Aplikacji lub swiadczonych przez
Ustugodawce Ustug bedg podlegac¢ wytgcznej jurysdykcji sagdu wtasciwego ze
wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.
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6. Prawai obowigzki wynikajgce z korzystania z Serwisu lub Aplikacji nie moga by¢
scedowane lub w inny sposéb przeniesione na osoby trzecie bez uprzedniej
pisemnej zgody Ustugodawcy.

7. Zmiany dokonane w Regulaminie Serwisu przez Ustugodawce wigza
Ustugobiorce, pod warunkiem, iz zostat on prawidtowo poinformowany o
zmianach i moégt sie z nimi zapoznac.

Zatacznik nr 1:
PRZYKEADOWY WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

- Adresat — XYZ MEDIA GROUP SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z
siedzibg w Warszawie przy ul. Wspodlnej 61,

—Ja/My™ niniejszym informuje/informujemy o moim/naszym odstgpieniu od umowy
dotyczacej Swiadczenia ustugi ..................

— Data zawarcia umowy

—Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-6w)

— Podpis konsumenta(-6w)

(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
—Data

) Niepotrzebne skresli¢.

Zobacz takze: Regulamin Serwisu ,,xyz.pl” obowigzujacy do 04.11.2025 r.
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